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Als Veranstalter unserer Heimspiele hat die Sicherheit und Gesundheit unserer Gaste, Sportler*in-
nen und Mitarbeiter*innen fir uns oberste Prioritat. Um das Infektionsrisiko auf ein Minimum

zu reduzieren, mussen die MalRnahmen im Rahmen der Hygiene- und Abstandsregeln der Sars-
Cov2-Infektionsschutzverordnung zwingend beachtet und eingehalten werden.

Wir verweisen auf die:

Hamburgische SARS-CoV-2-Einddmmungsverordnung - HmbSARS-CoV-2-EindammungsVO.

S.2
Hinweise vor Zutritt zu Halle S. 2

Hinweise zum Ticketerwerb

Verhaltensregeln am Spieltag S.3
Wichtige Hygienetipps ,,AHA" S. 4

HINWEISE ZUM TICKETERWERB:

» Sie und lhre Begleiter*innen missen sich dartiber bewusst sein, dass trotz aller getroffenen
Vorsichtsmalinahmen das Risiko einer Infektion mit dem Coronavirus weiter besteht und nicht
vollstandig ausgeschlossen werden kann.

» Sie und lhre Begleiter*innen nehmen dieses Risiko mit dem Erwerb des Tickets und dem Besuch
der Veranstaltung und der Akzeptanz der ,Hygieneregeln” ausdricklich zur Kenntnis.

» Mit dem Erwerb der Tickets stimmen Sie den ATGB und der Hallenordnung der Sporthalle Ham-
burg zu.

» Es werden verschiedene Sitzplatzvarianten angeboten, die nicht zusammenhangend gebucht
werden mussen:

s Ter Platze: Block 02 und O3
s 2er Platze: alle weiteren Blocke

= Alle Tickets werden platzgenau und personalisiert verkauft. Wir verwenden lhre Daten (lhr
Vorname und Nachname, lhre Meldeanschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse) gemaR unserer
Datenschutzerklarung lediglich und ausschlieBlich zur Nachverfolgung von Infektionsketten.

HINWEISE VOR ZUTRITT ZUR HALLE:

» Aufgrund der personalisierten Tickets ist der Einlass nur unter Vorlage lhres Tickets und
Ihres Lichtbildausweises moglich.

» Beachten Sie bitte die ausgewiesenen Einlassslots (Zeitfenster) auf Ihrem Ticket, um Warte-
schlangen beim Einlass zu vermeiden.

» Durch den Ticketscan am Einlass der VVeranstaltung bestatigen Sie folgende Punkte:

» Ich war innerhalb der letzten 14 Tage in keinem Risikogebiet nach der Klassifizierung des Ro-
bert Koch Institutes. Eine Liste der betreffenden Gebiete finden Sie hier. Ferner bestatige ich,
dass ich aus keiner Region komme, in dem die ,Corona Obergrenze” von 50 Neuinfektionen
pro 100.000 Einwohner zum Zeitpunkt der Veranstaltung uberschritten wird.

» |ch hatte innerhalb der letzten 14 Tage wissentlich keinen Kontakt mit einer infizierten Person
und unterliege keinen QuarantanemalRnahmen.



» |ch habe aktuell keine Covid-19 Symptome wie Fieber, trockener Husten, Mudigkeit, Glieder-
schmerzen, Atembeschwerden. Naheres zu den typischen Symptomen von Covid-19 finden
Sie hier.

» Einlass- & Taschenregelungen: Taschen sind nur bis DIN A4 erlaubt. Personliches
Desinfektionsmittel bis zu einer GrolRe von 100ml durfen Sie u.a. mit sich fuhren.

VERHALTENSREGELN AM SPIELTAG:

= Innerhalb wie auBerhalb der Halle, sowohl am Platz als auch auf dem gesamten Veranstal-
«ﬂ tungsgelande ist stets der Mindestabstand von 1,5m einzuhalten. Achten Sie auch auf den
Mindestabstand bereits dann, wenn Sie sich auf den Weg zur Veranstaltung machen. Sowohl
bei der Anreise, beim Annadhern an die Halle als auch beim Verlassen des Gelandes und auf dem
Heimweg ist der Abstand einzuhalten.

» Bitte halten Sie sich jederzeit an die Sitzplatz- und Abstandsmarkierungen und vermeiden Sie
Schlangen beim Anstehen.

» Bitte begeben Sie sich nach Betreten der Halle auf direktem Wege zu ihrem Sitzplatz und ver-
meiden Sie unbedingt alle nicht notwendigen Laufwege (Ausnahme: direkter Weg zu den Sani-
taranlagen und zurlick zum zugewiesenen Sitzplatz).

» An Engstellen innerhalb und aulRerhalb der Halle (z.B. Sanitaranlagen) haben wir Einbahn-
straBen eingerichtet, um unnotige Besucherkreuzungen und Traubenbildungen zu vermeiden.

» Bleiben Sie, wenn moglich, vor und wahrend des Spiels an dem fiir Sie vorgesehenen Sitzplatz.

» Vermeiden Sie Toilettengange direkt vor Anpfiff, in der Halbzeit sowie mit Abpfiff, um Warte-
schlangen zu vermeiden.

» Auf dem gesamten Veranstaltungsgelande ist eine Mund-Nasen-Bedeckung zu tragen. Einlass
wird nur mit einer aufgesetzten Mund-Nasen-Bedeckung gewahrt. Die Mund-Nasen-Bede-
ckung muss selbststandig und festsitzend sein (z.B. Alltagsmaske, medizinische Maske, selbst-
genadhte Maske, Einwegmaske).

Nicht erlaubt sind: Schals, Halstticher oder vorgehaltene Textilien.

Lediglich nach Einnahme Ihres zugewiesenen Sitzplatzes kann die Mund-Nasen-Bedeckung ab
genommen werden.

» Achten Sie auf eine gute Handhygiene, nutzen Sie das in der Spielstatte zur Verfligung stehende
Handdesinfektionsmittel und vermeiden Sie es, sich ins Gesicht zu fassen bzw. Griffe, Gelander
0.a. zu berthren.

» Alle benutzbaren sanitaren Anlagen werden durchgangig gereinigt.
» Halten Sie sich bitte an die Hust- & Niesetikette.

» Der Auslass erfolgt nach Spielende tiber den Haupteingang Stid sowie die Ausgange West und
Ost. Bitte beachten Sie hierzu die Hinweise auf lhrem Ticket und bleiben Sie so lange auf Ihrem
Sitzplatz, bis Ihr Bereich zum Verlassen der Halle aufgefordert wird und folgen Sie den Laut-
sprecheransagen und Hinweisen auf den Anzeigetafeln.

» Bei Zuwiderhandlung der Hygieneregeln droht ein Hallenverweis (keine Riickerstattung).

» Sollte die Einstufung des Pandemielevels es erfordern, behalt sich der Veranstalter vor, weitere
Malnahmen vorzunehmen. Eine Information dazu wird im Vorfeld bereitgestellt.

Fir den Fall, dass Sie sich krank fihlen oder Symptome haben, die auf eine Covid-19 Erkrankung



schlieBen lassen, bleiben Sie unbedingt zu Hause. Der Schutz unserer Gaste, Sportler und Mit-
arbeiter hat oberste Prioritat. Wir mussen Ihnen den Zugang vorsichtshalber verweigern oder Sie
wahrend der VVeranstaltung nach Hause schicken, sollten Sie Covid-19 Symptome (z.B. Fieber,

Husten, Schnupfen, Halsschmerzen, allgemeine Schwache, Durchfall, Geruchs- und Geschmacks-
storung) haben.

In diesem Fall haben Sie die Maoglichkeit Ihr personalisiertes Ticket unter Beachtung der geltenden
ATGB weiterzugeben. Der/die neue Ticketinhaber*in erhalt nur Zutritt zur Halle, wenn das Clea-
ring Formular (DOWNLOAD HIER) vollstandig ausgefiillt und am Spieltag an der Clearingstelle der
Sporthalle Halle unter Vorlage eines Lichtbildausweises abgegeben wurde.

Bitte folgen Sie zu jeder Zeit den Anweisungen des Ordnungsdienstes, den Lautsprecherdurchsagen,
den Ausschilderungen vor Ort und den Hinweisen auf den Anzeigetafeln.

Vielen Dank fir Ihr Verstandnis und lhre gegenseitige Ruicksichtnahme.

Wir freuen uns, Sie endlich wieder in der Sporthalle Hamburg begriRen zu kdnnen!

WICHTIGE HYGIENETIPPS:

O

Hinde waschen/
desinfizieren

Tragen Sie, sobald Ihren
Sitzplatz verlassen, lhren Bitte waschen und desinfizieren
Mund-Nasen-Schutz (MNS). Sie regelmaRig lhre Hande.

Abstand halten Symptome erkennen

Halten Sie zu anderen Besu- Treten bei Ihnen Erkadltungs-
chern einen Mindestabstand symptome auf, verzichten Sie auf
von 1,5 Metern. den Besuch der Veranstaltung.



