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Aufgrund der weitreichenden Auswirkungen der SARS-CoV-2 Pandemie hat die HSM Handball
Sport Management und Marketing GmbH (HSM GmbH) in enger Abstimmung mit der Handball-
Bundesliga GmbH, der Barclays Arena Hamburg und den medizinischen und politischen Akteuren
und Amtern ein umfassendes Hygienekonzept zur Durchfiihrung der Heimspiele des Handball
Sport Verein Hamburg (HSVH) in der Barclays Arena Hamburg erstellt. Dieses soll dazu beitragen,
das Infektionsrisiko aller beteiligten Personen zu reduzieren.

Fir alle Besucher*innen gelten besondere SchutzmaRnahmen, die wahrend des Aufenthalts in der
Barclays Arena Hamburg zwingend beachtet und eingehalten werden mussen.

Wir verweisen auf die tagesaktuelle Fassung der ,Coronaschutzverordnung — HmbSARS-
Cov-2-EindammungsV0" der Freien und Hansestadt Hamburg.

Hinweise zum Ticketerwerb S.2
Hinweise vor Zutritt zur Arena S.3
Verhaltensregeln am Spieltag S.4
Wichtige Hygienetipps S.5

HINWEISE ZUM TICKETERWERB:

= Sie und Ihre Begleiter miissen sich dariiber bewusst sein, dass trotz aller getroffenen Vor-
sichtsmaRBnahmen das Risiko einer Infektion mit dem Coronavirus weiterbesteht und nicht=
vollstandig ausgeschlossen werden kann.

Sie und Ihre Begleiter nehmen dieses Risiko mit dem Erwerb des Tickets und dem Besuch der
Veranstaltung und der Akzeptanz der ,Hygieneregeln” ausdrucklich zur Kenntnis.

Mit dem Erwerb der Tickets stimmen Sie den ATGB und der Hallenordnung der Barclays Arena
Hamburg zu.



https://www.hamburg.de/verordnung/
https://www.hamburg.de/verordnung/
https://hamburg-handball.de/allgemeine-ticket-geschaeftsbedingungen/
https://www.barclaycard-arena.de/besucherinfos/rechtliche-hinweise/hausordnung

HINWEISE VOR ZUTRITT ZUR ARENA:

= Bei Eintritt zur Arena ist die Vorlage Ihres Lichtbildausweises notwendig.

» Eine sitzplatzgenaue Kontaktnachverfolgung ist zwingend notwendig und wird beim Einlass
kontrolliert. Der Check-In ist HIER moglich.

» Fur den Besuch der Veranstaltung gilt die 2-G-Regel.
» Demnach haben geimpfte und genesene Zuschauer Zutritt zur Arena.

» Der Genesenen-Nachweis muss mindestens 28 Tage alt sein und darf maximal sechs
Monate zurlckliegen.

» Fur Geimpfte gilt, dass die letzte Einzelimpfung mindestens 2 Wochen zuvor verabreicht
wurde.

» Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren sind von den Regelungen ausgenommen. Hier
reicht ein Schilerausweis als Nachweis, dass sie regelmalig in der Schule getestet werden.

» Kinder unter 7 Jahren bendtigen keinen Test.
» Durch den Ticketscan am Einlass der Veranstaltung bestatigen Sie folgende Punkte:

» dass bei Ihnen aktuell kein positiver Covid-19-Test vorliegt

= dass bei Ihnen keine behordlich angeordnete oder arztlich angeratene Absonderung,
Quarantane oder Isolation besteht

» dass Sie aktuell nicht unter Corona-Symptomen (trockener Husten, Kurzatmigkeit, Kopf-
Hals- und Gliederschmerzen sowie Einschrankungen des Geschmacks- und Geruchs-sinn) einer
Covid-19-Infektion leiden und auch innerhalb der vergangenen 14 Tage nicht darunter gelitten
haben (bzw. nach Auftreten der Symptome ein PCR-Test mit negativem Ergebnis durchgefiihrt
wurde, Nachweis ist beizufligen)

. » dass Sie innerhalb der letzten 14 Tage wissentlich keinen Kontakt zu einer
Person hatten,

» die positiv auf Covid-19 getestet wurde oder an entsprechenden Symptomen
leidet

= innerhalb der letzten 14 Tage in einem internationalen Risikogebiet war (bzw. nach
dem Kontakt ein PCR-Test mit negativem Ergebnis durchgefiihrt wurde, Nachweis
ist beizufiigen)

. Einlass- & Taschenregelungen: Taschen sind nur bis zu DIN A4 erlaubt. Wenn moglich,
ist auf die Mitnahme von Taschen zu verzichten. Personliches Desinfektionsmittel bis zu
einer GrolRe von 100ml dirfen Sie u.a. mit sich fihren.
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https://www.eventim.de/staticsite/checkin/

VERHALTENSREGELN AM SPIELTAG:

Achten Sie auf eine gute Handhygiene, nutzen Sie das in der Spielstatte zur VVerfigung stehende
Handdesinfektionsmittel und vermeiden Sie es, sich ins Gesicht zu fassen bzw. Griffe, Gelander

0.a. zu bertuhren.

Alle benutzbaren sanitaren Anlagen werden durchgangig gereinigt.

Halten Sie sich bitte an die Hust- & Niesetikette.

Bei Zuwiderhandlung der Hygieneregeln droht ein Hallenverweis (keine Riickerstattung).

Sollte die Einstufung des Pandemielevels es erfordern, behalt sich der Veranstalter vor, weitere
MalRnahmen vorzunehmen. Eine Information dazu wird im Vorfeld bereitgestellt.
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Fir den Fall, dass Sie sich krank flihlen oder Symptome haben, die auf eine Covid-19 Erkrankung
schlieBen lassen, bleiben Sie unbedingt zu Hause. Der Schutz unserer Gaste, Sportler und Mit-
arbeiter hat oberste Prioritat. Wir mussen Ihnen den Zugang vorsichtshalber verweigern oder Sie
wahrend der VVeranstaltung nach Hause schicken, sollten Sie Covid-19 Symptome (z.B. Fieber,
Husten, Schnupfen, Halsschmerzen, allgemeine Schwache, Durchfall, Geruchs- und Geschmacks-
storung) haben.

Bitte folgen Sie zu jeder Zeit den Anweisungen des Ordnungsdienstes, den Lautsprecherdurchsa-
gen, den Ausschilderungen vor Ort und den Hinweisen auf den Anzeigetafeln.

Vielen Dank fur Ihr Verstandnis und lhre gegenseitige Ruicksichtnahme.

Wir freuen uns, Sie endlich wieder in der Barclays Arena Hamburg begrifRen zu konnen!
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